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I. MþC TIÊU  I. PURPOSE 

 Bß Quy t¿c þng xÿ dành cho Nhà cung c¿p cÿa T¾P 
�OÀN LÞC TRÞI (<Bß quy t¿c=) �±a ra các nguyên 
t¿c và mong �ÿi �ßi vßi Nhà cung c¿p hàng hóa và dßch 
vÿ (<Nhà cung c¿p=), bao gßm c¿ nhân viên, �¿i dißn và 
trung gian cÿa nhà cung c¿p, c¿n tuân thÿ trong kinh 
doanh ho¿c cung c¿p hàng hóa dßch vÿ cho T¾P �OÀN 
LÞC TRÞI.  

 LOC TROI GROUP9s Code of Conduct for Suppliers 
(<SCOC=) sets out principles and expectations for 
Suppliers of Goods and Services (<Suppliers=), including 
employees, representatives and intermediaries of 
suppliers, need to comply in doing business or providing 
goods or services for LOC TROI GROUP. 

 T¾P �OÀN LÞC TRÞI cam k¿t ±u tiên lÿa chßn hàng 
hóa và dßch vÿ tÿ Nhà cung c¿p tôn trßng quyßn con 
ng±ßi, �¿o �ÿc, trách nhißm xã hßi, b¿o vß môi tr±ßng 
và phát trißn bßn vÿng; có các chính sách và thÿ tÿc phù 
hÿp, có trách nhißm; và ho¿t �ßng nh¿t quán vßi các giá 
trß này. Bß quy t¿c thi¿t l¿p các ngh)a vÿ cÿ thß �ßi vßi 
Nhà cung c¿p bao gßm: �¿o �ÿc kinh doanh, Lao �ßng 
và Quyßn con ng±ßi, Sÿc khße và An toàn, Môi tr±ßng 
và Phát trißn bßn vÿng. 

 LOC TROI GROUP is committed to prioritizing the 
selection of goods and services from Suppliers who 
respect human rights, ethics, social responsibility, 
environmental protection and sustainability; have 
appropriate, accountable policies and procedures in 
place; and operate consistent with these values. The 
SCOC establishes specific obligations to Suppliers, 
including: Business ethics, Labor and human rights, 
Health and Safety, Environment and Sustainability. 

 

II. PH¾M VI ÁP DþNG  II.  SCOPE OF APPLICATION 
T¿t c¿ nhà th¿u, nhà cung c¿p, �¿i lý, trung gian, t± 
v¿n và th¿u phÿ cÿa T¾P �OÀN LÞC TRÞI c¿n 
tuân thÿ Bß quy t¿c này. 

Bidders, suppliers, agents, intermediaries, 
consultants and sub-contractors of LOC TROI 
GROUP are required to comply with this SCOC. 

III. �ÞNH NGH)A VÀ Tþ VI¾T T¾T III.  DEFINITION AND ABBREVIATION 

1. �ßnh ngh)a:  1. Definition: 

"T¾P �OÀN LÞC TRÞI" có ngh)a là Công ty CP 
T¿p �oàn Lßc Trßi, các công ty con, công ty liên k¿t, 
chi nhánh, v�n phòng �¿i dißn cÿa Công ty CP T¿p 
�oàn Lßc Trßi. 

<LOC TROI GROUP= shall comprise of Loc Troi 
Group Joint-Stock Company and subsidiaries, 
affiliates, branches, representative offices of Loc 
Troi Group Joint-Stock Company. 

2. Chÿ vi¿t t¿t:  2. Abbreviation: 

<Bß quy t¿c=: Bß Quy t¿c ÿng xÿ dành cho Nhà 
cung c¿p cÿa T¾P �OÀN LÞC TRÞI. 

<SCOC=: LOC TROI GROUP9s Code of Conduct 
for Suppliers. 

IV. TÀI LIÞU THAM KH¾O  IV. REFERENCES 

Không áp dÿng        N/A 

 V.  QUY T¾C ÁP DþNG  V. APPLICABLE RULES 

 5.1. �¿o �ÿc kinh doanh  5.1. Business ethics 

 T¾P �OÀN LÞC TRÞI mong mußn Nhà cung c¿p 
cam k¿t thÿc hißn các ho¿t �ßng s¿n xu¿t kinh doanh có 
�¿o �ÿc vßi sÿ trung thÿc, công b¿ng, tôn trßng và chính 
trÿc, cÿ thß: 

 LOC TROI GROUP expects Suppliers to commit to 
conducting ethical business practices with honesty, 
fairness, respect and integrity, specifically: 

 ÷ Tuân thÿ t¿t c¿ các quy �ßnh cÿa lu¿t pháp n¡i 
dißn ra ho¿t �ßng s¿n xu¿t kinh doanh, �ßng thßi 
thÿc hißn các bißn pháp phù hÿp �ß �¿m b¿o 
tuân thÿ các quy �ßnh này; 

 ÷ Comply with all regulations of the laws where 
the business operates, and take appropriate 
measures to ensure compliance with these 
regulations; 

 ÷ �¿m b¿o ng�n ch¿n các hành vi hßi lß và tham 
nhing. Không thanh toán ho¿c nh¿n hßi lß ho¿c 
tißn hoa hßng ho¿c �±a ra yêu c¿u/ hÿa h¿n b¿t 

 ÷ Ensure the prevention of acts of bribery and 
corruption. Do not pay or accept bribes or 
commissions or offer/promise any improper 
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kÿ lÿi th¿ không chính �áng nào mßt cách trÿc 
ti¿p ho¿c gián ti¿p qua trung gian; 

advantage directly or indirectly through an 
intermediary; 

 ÷ Không l¿m dÿng các hình thÿc �¿c ân hay quà 
t¿ng nh¿m mÿc �ích gây ¿nh h±ßng �¿n các �ßi 
tác kinh doanh, khách hàng ho¿c c¡ quan chính 
quyßn �ß �¿t �±ÿc lÿi th¿ kinh doanh. Mßi hình 
thÿc t¿ng quà cho nhân viên T¾P �OÀN LÞC 
TRÞI ho¿c nhÿng ng±ßi có liên quan �±ÿc coi 
là không phù hÿp.  T±¡ng tÿ, Nhà cung c¿p s¿ 
không �òi hßi b¿t kÿ �ißu gì tÿ nhân viên T¾P 
�OÀN LÞC TRÞI ngoài khuôn khß Quy t¿c 
ÿng xÿ cho nhân viên cÿa T¾P �OÀN LÞC 
TRÞI; 

 ÷ Do not abuse favors or gifts to influence 
business partners, customers or government 
agencies to gain business advantage. Any gifts 
offered to LOC TROI GROUP9s employees or 
related people will be considered inappropriate. 
Similarly, Suppliers will not make any request 
from LOC TROI GROUP9s employees that 
goes beyond the framework of the Code of 
Conduct for LOC TROI GROUP9s employees; 

 ÷ Tôn trßng c¿nh tranh tÿ do và công b¿ng trên h¿t 
và tôn trßng lu¿t c¿nh tranh trong mßi l)nh vÿc 
s¿n xu¿t kinh doanh; 

 ÷ Respect free and fair competition above all and 
respect competition law in all fields of 
production and business; 

 ÷ Có kh¿ n�ng cung c¿p ngußn gßc xu¿t xÿ cÿa t¿t 
c¿ các s¿n ph¿m, hàng hóa cung ÿng cho T¾P 
�OÀN LÞC TRÞI; 

 ÷ Able to provide the origin of all products and 
goods supplied to LOC TROI GROUP; 

 ÷ Có trách nhißm b¿o vß t¿t c¿ các thông tin bí m¿t 
�±ÿc cung c¿p bßi T¾P �OÀN LÞC TRÞI và 
các �ßi tác kinh doanh cÿa mình; 

 ÷ Responsible for protecting all confidential 
information provided by LOC TROI GROUP 
and its business partners; 

 ÷ Tôn trßng quyßn sß hÿu trí tuß theo các giao dßch 
cÿ thß giÿa T¾P �OÀN LÞC TRÞI và Nhà 
cung c¿p và s¿ ti¿n hành chuyßn giao công nghß 
và bí quy¿t theo cách thÿc có thß b¿o vß quyßn 
sß hÿu trí tuß; 

 ÷ Respect all intellectual property rights in each 
specific transaction between LOC TROI 
GROUP and the Suppliers and transfer 
technologies and know-how in appropriate 
manners that protect intellectual property right; 

 ÷ �±a ra các quy¿t �ßnh liên quan �¿n ho¿t �ßng 
kinh doanh vßi T¾P �OÀN LÞC TRÞI trên c¡ 
sß các tiêu chí �ánh giá công b¿ng khách quan. 
Xung �ßt lÿi ích vßi các công vißc riêng t±, 
th±¡ng m¿i ho¿c các ho¿t �ßng khác, bao gßm 
c¿ cÿa ng±ßi thân và nhÿng ng±ßi ho¿c tß chÿc 
có liên quan khác, ph¿i �±ÿc ng�n ch¿n ngay tÿ 
�¿u. 

 ÷ Make decisions related to doing business with 
LOC TROI GROUP based on objective and fair 
evaluation criteria. Conflicts of interest with 
private affairs, commerce, or other activities, 
including those of relatives and other related 
persons or entities, must be prevented initially. 

  5.2. Lao �ßng và Quyßn con ng±ßi  5.2. Labor and Human rights 

 T¾P �OÀN LÞC TRÞI mong �ÿi nhà cung c¿p:  LOC TROI GROUP expects Suppliers to: 

 ÷ Tuân thÿ t¿t c¿ các quy �ßnh cÿa lu¿t pháp hißn 
hành và tôn trßng các quyßn con ng±ßi �±ÿc 
qußc t¿ công nh¿n, t¿i các �ßa bàn ho¿t �ßng cÿa 
hß. Trong tr±ßng hÿp lu¿t pháp �ßa ph±¡ng 
xung �ßt trÿc ti¿p vßi các tiêu chu¿n qußc t¿, 
Nhà cung c¿p nên có sÿ tham v¿n và �¿m b¿o 
tôn trßng các nguyên t¿c vß quyßn con ng±ßi 
�±ÿc qußc t¿ công nh¿n; 

 ÷ Comply with all applicable laws and respect 
internationally recognized human rights, in their 
locations of operation. Where local law directly 
conflicts with international standards, Suppliers 
should consult with and ensure respect for 
internationally recognized human rights 
principles; 

 ÷ Không tham gia sÿ dÿng lao �ßng c±ÿng bÿc 
ho¿c lao �ßng tr¿ em theo các quy �ßnh cÿa Tß 
chÿc Lao �ßng Qußc t¿ (ILO); 

 ÷ Do not engage in forced or child labor in 
accordance with the provisions of the 
International Labor Organization (ILO); 

 ÷ Cung c¿p môi tr±ßng làm vißc công b¿ng vßi 
ng±ßi lao �ßng vß mßi m¿t, không �ß x¿y ra 

 ÷ Provide a fair working environment with 
employees in all aspects, without 
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phân bißt �ßi xÿ. Nhà cung c¿p c¿n �¿m b¿o 
ng�n ch¿n các hành vi phân bißt �ßi xÿ ho¿c 
qu¿y rßi do khác bißt vß gißi tính, màu da, tôn 
giáo, qußc tßch, quan �ißm chính trß, �¿o �ÿc, 
khuy¿t t¿t, tußi tác, khuynh h±ßng tình dÿc, 
nh¿n d¿ng ho¿c y¿u tß khác; 

discrimination. Supplier should ensure that 
discrimination or harassment is prevented 
because of differences in sex, color, religion, 
nationality, political opinion, morals, disability, 
age, sexual orientation, identity or other factors; 

 ÷ Tôn trßng quyßn cÿa ng±ßi lao �ßng trong vißc 
tham gia vào tß chÿc �¿i dißn cho ng±ßi lao 
�ßng và các th±¡ng l±ÿng t¿p thß phù hÿp vßi 
lu¿t pháp có liên quan; 

 ÷ Respect the right of workers to participate in 
representative workers' organizations and 
collective bargaining in accordance with 
relevant laws; 

 ÷ �¿m b¿o tr¿ b¿ng ho¿c cao h¡n mÿc l±¡ng tßi 
thißu theo lu¿t �ßnh và các phúc lÿi hÿp pháp �ÿ 
�áp ÿng các nhu c¿u c¡ b¿n cho ng±ßi lao �ßng 
theo lu¿t quy �ßnh; 

 ÷ Ensure payment of equal or higher than the 
statutory minimum wage and legal benefits 
sufficient to meet the basic needs of employees 
as required by law; 

 ÷ Tr¿ tißn làm thêm giß cho ng±ßi lao �ßng theo 
lu¿t quy �ßnh. Trong mßi tr±ßng hÿp, không 
�±ÿc thi hành kÿ lu¿t b¿ng hình thÿc trÿ l±¡ng; 

 ÷ Overtime must be paid to employees according 
to the laws. Under no circumstances shall 
disciplinary action be taken in the form of salary 
deductions; 

 ÷ Không yêu c¿u ng±ßi lao �ßng làm vißc quá sß 
giß cho phép theo quy �ßnh cÿa n¡i ng±ßi lao 
�ßng �±ÿc tuyßn dÿng; 

 ÷ Do not require employees to work more than the 
allowed hours according to the regulations 
where they are employed; 

 ÷ Tôn trßng quyßn tÿ do ngôn lu¿n cÿa ng±ßi lao 
�ßng và b¿o vß quyßn cá nhân và riêng t± cÿa 
hß. 

 ÷ Respect workers' right to freedom of expression 
and protect their individual rights and privacy. 

 5.3. Sÿc khße và an toàn  5.3. Health and Safety 

 Nhà cung c¿p ph¿i tuân thÿ mßi quy �ßnh cÿa pháp lu¿t 
vß an toàn, sÿc khße và an ninh cÿa �ßa ph±¡ng n¡i Nhà 
cung c¿p ho¿t �ßng kinh doanh và ng�n ch¿n các mßi 
nguy tißm ¿n vß an toàn trong ho¿t �ßng s¿n xu¿t (bao 
gßm, nh±ng không gißi h¿n, các mßi nguy hißm vß �ißn, 
hßa ho¿n, hóa ch¿t, ph±¡ng tißn và làm vißc trên cao&) 
thông qua lo¿i bß, thay �ßi thi¿t k¿, áp dÿng các bißn 
pháp kißm soát kÿ thu¿t và hành chính, b¿o trì phòng 
ngÿa và làm vißc an toàn phù hÿp. Nhà cung c¿p ph¿i 
cung c¿p �úng, �ÿ và mißn phí cho nhân viên các thi¿t 
bß b¿o vß cá nhân thích hÿp. Nhà cung c¿p ph¿i theo dõi, 
báo cáo và l±u hß s¡ t¿t c¿ các tai n¿n và bßnh nghß 
nghißp theo yêu c¿u cÿa pháp lu¿t. 

Suppliers must comply with all applicable safety, health 
and security laws and regulations of the local authority 
where Suppliers do business and prevent potential 
safety hazards in production operations (including, but 
not limited to, electrical, fire, chemical, vehicle and 
working at height hazards&) through removal, design 
changes, application of engineering controls and 
administration, preventive maintenance and safe 
working. Suppliers must properly, adequately, and 
freely provide employees with appropriate personal 
protective equipment. Suppliers must monitor, report 
and record all occupational accidents and diseases as 
required by law. 

 ÷ Khuy¿n khích nhân viên báo cáo vß các tai n¿n 
liên quan �¿n công vißc; 

 ÷ Encourage employees to report work-related 
accidents; 

 ÷ Cung c¿p các �ißu trß y t¿ c¿n thi¿t;  ÷ Provide necessary medical treatment; 

 ÷ �ißu tra và trißn khai các hành �ßng kh¿c phÿc 
�ß lo¿i trÿ nguyên nhân cÿa chúng; 

 ÷ Investigate and implement corrective actions to 
eliminate their causes; 

 ÷ Có s¿n k¿ ho¿ch, phß bi¿n và dißn t¿p ÿng phó 
kh¿n c¿p vßi các tình hußng rÿi ro chính do hßa 
ho¿n, thiên tai, tai n¿n lao �ßng hay dßch bßnh 
gây ra. 

 ÷ Have plans, dissemination and emergency 
response drills in place for major risk situations 
caused by fire, natural disaster, occupational 
accident or disease. 

 5.4. Môi tr±ßng và phát trißn bßn vÿng  5.4. Environment and Sustainability 

 Nhà cung c¿p c¿n nh¿n thÿc rõ các ¿nh h±ßng tiêu 
cÿc �¿n cßng �ßng, môi tr±ßng và tài nguyên thiên 

Suppliers should be aware that negative impacts on 
communities, the environment and natural 
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nhiên ph¿i �±ÿc gi¿m thißu �ß b¿o vß sÿc khße và 
an toàn cÿa cßng �ßng. �ß �áp ÿng mÿc tiêu này, 
Nhà cung c¿p ph¿i thÿc hißn và tuân thÿ các quy 
�ßnh cÿa pháp lu¿t vß b¿o vß môi tr±ßng, bao gßm 
nh±ng không gißi h¿n: 

resources must be minimized to protect the health 
and safety of the community. To meet this 
objective, Suppliers must implement and comply 
with the provisions of the law on environmental 
protection, including but not limited to: 

 ÷ Có và duy trì các gi¿y phép, phê duyßt và ��ng 
ký b¿t bußc, cing nh± tuân thÿ các yêu c¿u báo 
cáo và v¿n hành áp dÿng; 

÷ Obtain and maintain required licenses, 
approvals and registrations, and comply with 
applicable operational and reporting 
requirements; 

 ÷ Gi¿m thißu tác �ßng tiêu cÿc tßi môi tr±ßng và 
tích cÿc c¿i thißn �ißu kißn môi tr±ßng thông 
qua các hành �ßng ti¿t gi¿m, tái ch¿, tái sÿ dÿng 
ch¿t th¿i và sÿ dÿng các công nghß thân thißn 
vßi môi tr±ßng; 

÷ Minimize negative impacts on the environment 
and actively improve environmental conditions 
through actions to reduce, recycle, reuse waste 
and use environmentally friendly technologies; 

 ÷ Giám sát, kißm soát và xÿ lý khí th¿i, n±ßc th¿i 
và ch¿t th¿i r¿n; 

÷ Monitor, control and treat exhaust gas, waste 
water and solid waste; 

 ÷ Tuân thÿ t¿t c¿ các lu¿t và quy �ßnh hißn hành 
liên quan �¿n vißc h¿n ch¿ sÿ dÿng các ch¿t cÿ 
thß cing nh± �¿m b¿o không sÿ dÿng ch¿t c¿m 
trong s¿n xu¿t và s¿n ph¿m; 

÷ Comply with all applicable laws and regulations 
relating to restrictions on the use of specific 
substances and ensure no banned substances are 
used in production and products; 

 ÷ Tìm ki¿m c¡ hßi thúc �¿y vißc sÿ dÿng hißu qu¿ 
các tài nguyên, ti¿t kißm n�ng l±ÿng cing nh± 
các gi¿i pháp sÿ dÿng n�ng l±ÿng tái t¿o và các 
bon th¿p. 

÷ Look for opportunities to promote efficient use 
of resources, save energy as well as low-carbon 
and renewable energy solutions. 

 T¾P �OÀN LÞC TRÞI có quyßn xác minh sÿ tuân 
thÿ Bß quy t¿c cÿa Nhà cung c¿p. Trong tr±ßng hÿp 
T¾P �OÀN LÞC TRÞI ghi nh¿n hành vi không 
tuân thÿ Bß quy t¿c, chúng tôi có quyßn yêu c¿u các 
bißn pháp kh¿c phÿc. T¾P �OÀN LÞC TRÞI có 
quyßn ch¿m dÿt thßa thu¿n, hÿp �ßng vßi b¿t kÿ Nhà 
cung c¿p nào không tuân thÿ Bß quy t¿c này. 

LOC TROI GROUP reserves the right to verify the 
Supplier9s compliance with the SCOC. In case LOC 
TROI GROUP becomes aware of any actions or 
conditions not in compliance with the SCOC, LOC 
TROI GROUP reserves the right to demand 
corrective measures. LOC TROI GROUP reserves 
the right to terminate an agreement with any supplier 
who does not comply with the SCOC. 

 N¿u b¿n bi¿t ho¿c nghi ngß b¿t kÿ hành vi ho¿c ho¿t 
�ßng kinh doanh nào mà b¿n cho r¿ng có thß vi ph¿m 
Bß quy t¿c này, vui lòng liên l¿c ngay vßi chúng tôi 
qua sß �ißn tho¿i 0989365707 ho¿c email 
ltg.ksnb@loctroi.vn �ß ng�n ch¿n và phòng ngÿa 
hành vi sai trái cing nh± kh¿c phÿc b¿t kÿ sÿ cß nào 
�ã x¿y ra. Chúng tôi cam k¿t xÿ lý t¿t c¿ ph¿n ánh 
nhanh chóng, công b¿ng và b¿o m¿t nh¿t có thß. 

If you know or suspect any conduct or business 
activity that you think may violate this SCOC, please 
contact us via phone number 0989365707 or email 
ltg.ksnb@loctroi.vn to prevent misconduct and 
correct any problems that have occurred. We are 
committed to handling all complaints as quickly, 
fairly and confidentially as possible. 

    

    

  

 


